Customerinfo

Estimados Clientes, Amigos,

Sirve la presente para hacerles recordar que DPW con vigencia inmediata estara
poniendo en marcha el sistema de citas para las cargas de exportacion, en un periodo
inicial, inicamente para carga dry y posteriormente para todas las cargas incluyendo
los reefers (congelado y /o fresco).

En este sentido es muy importante que nuestros clientes informen de este
nuevo procedimiento a los AGENTES DE ADUANA, OPERADORES LOGISTICOS,
asi como al é&rea de OPERACIONES al interior de su empresa con el
fin de que toda la cadena exportadora esté al tanto de estos nuevos cambios.

Sabemos que DPW ya anuncié via pagina web este nuevo procedimiento por lo que
debe ser ya de conocimiento publico.

Para el buen orden estamos adjuntando el link correspondiente:
http://www.dpworldcallao.com.pe/index.php?option=com wrapper&view=wrapper&ltemi
d=8
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Es importante recalcar que la citas seran otorgadas a los clientes,
operadores logisticos y/o agentes de aduana después de haber cumplido los
requisitos obligatorios :

1. Carga lista
2. Documentacion completa
3. Transmisién a aduana

Estamos seguros que este sistema traerd& mayor orden y celeridad en las
exportaciones y contamos desde ya con la colaboracién del cliente para cumplir el
procedimiento establecido por DPW.

Es muy importante recalcar que las coordinaciones, en caso de operadores logisticos
se trate, deberan ser efectuadas con anticipacion para tomar las medidas que sean
necesarias para el ingreso de cargas en el horario que DPW estipule y siguiendo el
CUT OFF time de la nave que figura en nuestra confirmacion de Booking.

Atentamente,

&€& Hapag-Lioyd

Calle Amador Merino Reina 267 — Piso 9
Lima - Peru
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