Customerinfo

Santiago, Febrero 26, 2010

CARGA DE IMPORTACION - Almacen Extraportuario
Circular a Clientes N° 35/ 2010

Estimados Clientes,

Les informamos que a partir de las motonaves Canberra Express 1009 (ETA
Valparaiso 03/17/2010) y Liverpool Express 0108 (ETA Valparaiso 03/21/2010)
todas las unidades de importacion con descarga en el Puerto de Valparaiso seran

trasladados fisicamente al AEP (Almacén Extraportuario SAAM, Placilla) para
cumplir con las exigencias aduaneras.

Todas las unidades con retiro directo deberan ser inscritas en AEPV por lo menos
72 horas habiles previas al arribo de la nave.

Aquellas unidades que eventualmente fueren solicitados para otro almacén deberan
presentar Carta Tipo a Ultramar especificando el almacén donde necesita que sean
depositadas sus unidades. Lo anterior debera ser informado en detalle de 72 horas
previo arribo de la nave.

Lo anterior tiene como finalidad la entrega de un servicio mas eficiente.

HORARIO DE ATENCION

De lunes a sdbado de 09.00 a 18.00 hrs.

Se excluyen domingos y festivos, dias que seran considerados inhabiles.

Ante la eventualidad, debera habilitar el Terminal a un valor de 100 USD por hora
con un minimo de 2 horas.

En caso de dudas, favor comunicarse con el Departamento de Importacion de
Hapag Lloyd.

Agradecemos su preferencia.
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