Customerinfo

Octubre 31,2009

Hapag Lloyd Mexico
Av. de Periférico Sur 4829,

Col. Parques del Pedregal,
Delegacién Tlalpan, - 14010 México, D. F.
Teléfono: 54-47-81-00
Fax: 54-47-81-27 al 29

Asunto: Incremento General de Fletes (GRI), de México y Norte de América a Norte de
Europa, Escandinavia y Mediterraneo.

Estimado Cliente:

Los niveles de fletes en los servicios all Norte del Atlantico y Mediterraneo aun se encuentran por
debajo de los niveles adecuados por lo que Hapag-Lloyd implementard un incremento general de
fletes (GRI) a partir del 01 de Diciembre 2009, como sigue

Pais origen: México (Costa Oeste y Golfo) y EUA, Coste este,
Pais destino: Norte de Europa y Mediterraneo

e Contenedor de 20 US $ 150

e Contenedor de 40' US $ 250

Pais destino: Escandinavia ( Noruega, Dinamarca y Suecia)
e Contenedor de 200 US $ 200
e Contenedor de 40' US $ 300

Pais origen: Canada (Costa Oeste y Este) , EUA (Costa Oeste y Golfo):
Pais destino: Norte de Europa y Mediterraneo

e Contenedor de 20' US $ 250

e Contenedor de 40 US $ 350
Pais destino: Escandinavia ( Noruega, Dinamarca y Suecia)

e Contenedor de 20’ US $ 300

e Contenedor de 40 US $ 400

Como parte del programa de recuperacion de fletes maritimos , se espera nuevos incrementos en el
primer trimestre 2010 , mismos que seran anunciados oportunamente.

Esperando seguir contando con su preferencia, apoyo y comprension, quedamos a sus ordenes para
cualquier informacion adicional que requieran.

Cordiales saludos,

HAPAG-LLOYD MEXICO

Para cualquier pregunta adicional, favor de comunicarse con su representante local de ventas o llame
a nuestro departamento de servicio a clientes al teléfono 01-800-282-8977.

Visite nuestra pagina en Internet: www.hapag-lloyd.com/mexico



