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San Jose, Noviembre del  2015 
 
 
 
Estimado cliente 
 
Presente 
 
Con la finalidad de brindar un mejor servicio favor notar que desde este momento Hapag Lloyd solo 
recibirá las solicitudes de ventilaciones en CBM para los contenedores refrigerados de exportación. 
 
Si recibimos una solicitud y la ventilación no viene en CBM está no será recibida hasta que la misma 
sea enviada con la información correcta tal como se menciona arriba en este documento. 
 
Favor tomar las medidas correspondientes del caso para evitar que se presenten inconvenientes a la 
hora de realizar sus reservas. 
 
 
 
 
Estamos a sus órdenes para cualquier consulta al respecto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Atentamente 
Hapag Lloyd Costa Rica 
www.hapagl-lloyd.com 
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