Customerinfo

B Confirmacion de emision de bls originales / Sea waybill

Montevideo,13 de Marzo de 2019.

Estimado cliente,

Continuando con el proceso de mejora continua y optimizacion de procesos internos,
informamos que a partir del 19 de Marzo de 2019, podran confirmar a través del envio de un mail si el bl
original cuenta con emision en Montevideo o si el documento es Sea Wayhbill.

Se debera proceder de la siguiente manera:

e El cliente debera enviar mail a la casilla ,HLUY.OBLRELEASE @hlag.com ,colocando en el subject
OBLI NRO DE BL ,ejemplo OBLI HLCUSHA1801NUJHO

e Si el bl cuenta con emision en Montevideo ,la respuesta a su consulta sera la siguiente:

Bill of Lading Estado Fecha SEA WAYBILL
HLCUSHA1801NUIHO SI cuenta con emisidn 13/03/2019 N

e Siel documento es Sea Wayhill,la respuesta sera :

Bill of Lading Estado Fecha SEA WAYBILL
HLCUSHA1801NUIHO SI cuenta con emisidn 13/03/2019 51

e Si el bl no cuenta con emision en Mvd y no es Sea Wayhbill recibira la siguiente respuesta:

Bill of Lading

Estado

SEA WAYBILL

HLCUSHALIE01INUIHO

destino

MNC cuenta con emisidn en

En caso de no contar con autorizacion para la emision del bl en Montevideo, deberan contactar al
embarcador para que informe a nuestra oficina en origen la emisién en destino.

Favor tener en cuenta que si el bl es solicitado como original,e impreso en Montevideo con el costo de
usd 50,00 + iva; y luego solicitan el cambio a Sea Wayhbill ,el costo corresponde por la modificacion del

documento ya emitido.

Ante cualquier duda o consulta ,favor contactarse con el Dto. de Customer Service Importacion.

Atentos saludos.
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