&& Hapag-Lioyd

Update — Congestion Fee surcharge effective as of 15/07/2024

July, 11 2024

Gentile Cliente,

a seguito delle ormai insostenibili difficolta che il porto di Genova sta registrando nei
suoi Terminal Portuali, gli Autotrasportatori chiedono I'applicazione di una “congestion
fee” sulle tariffe di trasporto camionistico da e per il porto di Genova.

Hapag-Lloyd si vede costretta a recuperare questi extra costi ed applichera una fee di
Euro 90 per ogni posizionamento da e per il porto di Genova a fare data dal
15/07/2024.

La Fee sara mantenuta in vigore fino a che la situazione di congestione lo richiedera.

Restiamo a vostra disposizione per tutti i chiarimenti del caso.

Dear Customer,

Due to the ongoing and unsustainable congestion at the Port of Genoa terminals,
trucking companies have implemented a "congestion fee" on trucking rates to and from
the port of Genoa.

Hapag-Lloyd is forced to recover these extra costs through the implementation of a fee
of Euro 90 for each positioning to and from the Port of Genoa, effective as of
15/07/2024.

The fee will remain in effect until the congestion situation will be over.

We remain at your disposal for any further clarification.

Cordiali saluti, Kind regards
Hapag-Lloyd (Italy)



