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Datos de interes a discutirse en esta
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- Emails segun la necesidad (verificacion de OBL/ solicitud de correcciones y/o orden de
entrega)

» Rastreo o seguimiento de la carga
* Proceso de avisos de llegada

» Proceso de facturacion

+ Demoras dentro y fuera de muelle
* Proceso de impresion de OBL

» Requisitos de liberacion

+ Levanta PR - Pagos de cargos del terminal




DISTRIBUCION DE TAREAS
LOCALES Y REGIONALES

Envio de avisos de llegadas.

Trasmision de embarques al sistema de Aduana con
24 hrs de anticipacion de la llegada del barco al
ultimo puerto antes de tocar Puerto Americano
segun la regulacion 19CFR4.7.7a

Liberacion de BL originales en origen o destino

Envio de BLs Draft al consignatario & notificador de
la carga.

Solicitud de cambios en documentacion
(cantidades/ consignatario/ descripcion/ pesos/
sellos, etc.)

Recepcion de reclamos en carga dafada

Notificacion de servicio de entrega DLF en destino
para aceptacion del mismo.

Reclamos sobre demoras

Liberacion de carga con destino final PR

Facturacion y envio de facturas de cargos collect y/o
cualquier otro cargo local

Recepcion de informacion para manifestacion de
carga en puerto.

Recepcion de pagos de facturas

Transmision de embarques al sistema del
Departamento de Hacienda de PR.
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Ponemos a su disposicion esta nueva herramienta en donde podra realizar consultas 24/7
obteniendo una respuesta inmediata a su solicitud

En base al servicio requerido, por favor incluir una de las siguientes palabras claves en el
asunto del correo:

PALABRA CLAVE CONSULTA

O EMISION + Niumero de BL Consulta si tu BL de importacion cuenta con emisian (E): emision HLCUBO3456789)

n Q.

o E DiAS LIBRES + No. de BL Consulte los dias libres de su embarque (Ej: dias libres HLCUBO3456789)

v = q ]

s %

0 0 ESPACIOS Consulta el detalle de las préximas motonaves

~ o

o < NUMERO DE LOTE + VESSEL NAME Consulte su numero de lote ingresando NUMERO LOTE + Vessel name (example:
Ll NUMERO LOTE JONATHAN P)

|| DG Instructivo de diligenciamiento DG y DGD
c 4
t E NUEVO USUARIO Consulta si tu BL de importacion cuenta con emision (EJ: emision HLCUBO3456789)
S >
0 ED ITINERARIOS Consulta el detalle de las proximas motonaves
E © SOLICITUD RESERVA Proceso de como crear su reserva
v
o E MODIFICACION Proceso de como modificar su reserva
c
.ﬁ E BL DRAFT Informacién del proceso de BL DRAFT
_ : 4 INGRESO SI Informacién del proceso de la Si
-
o % VGM Informacion del proceso VGM
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/ Procedimiento de rastreo de contenedores:

* Pararealizar el rastreo de su contenedor, por favor ingresar a la pagina web.

https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/track/track-by-container-solution.html

* Nota: Utilizando el nimero de BL, booking o contenedor, el sistema mostrard la informacion

\ requerida. /
AN a s

Colocar el

numero( Se desplegara

informacidn del

Jenla contenedor.

web,

Encontraraen
la ruta que
ha sido finalizada

Se desplegara la ruta

del embarque. Dar click en
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Procedimiento Liberacion de BL \%‘L‘EZ
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Su embarcador le indicara el tipo de instruccion emitida

%
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— C A
Entregrar 1 BL original en la Oficina de LAC, firmado y
endosado en la parte posterior por el consignatario.

o J
C N

Oficina de origen debe enviar autorizacién para impresiéon en

destino. Una vez el documento este impreso se le notificara

para que pasen a endosar el documento.
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Avisos de Llegada y Facturas

\viths tc ([Sgacia son enviados 3 dias previos al ETA (iecha eatima de

llegada) o cuando se encuentre abordo del barco que descargara en
puerto de destino, a traves de un correo electronico directo del sistema
de Hapag-Lloyd a los contactos registrados en el embarque previamente.

_

_

El aviso de llegada que muestre cargos collect se considerara como la
factura de cargos locales. Luego de arribado el barco en el puerto de San
Juan se envia la factura de scanning fee de $75.00 por contenedor.




Proceso de Liberacion (Delivery order) \_?‘g
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Demoras y Detencion aplicable a Puerto Rico \ O
m%.

Effective Daia : st July 2923
Expiry Diate: undll furthar notice
Publishing Date: minimum 3 days
Demurrage and Detention (MHD) &
. H'GP Comiainer axcapt AIMGPTA0'HC Containes axcapl . . . .
Colsntry Port Charga Parksd Tumparaturs — T atore Cantrolled Perind 20" Temparaturs Controliad 40" Temperabure Controliad Pariod 20 Spacial &[F Special
Fresime 5 - 5 - Freotima 2 - 2 - Fresime T T -
oMD
Thirsatior usn B5: UED 110 Trazreaftor UED 130 uso 130 Traxreafier uso 130 UED 140
Pussric Rico All poris Frecime 5 - 5 - Freelime 2 - 2 - Freeime 5 5 -
MHD =i Period 5 usn B5: 5 UED 110 1st Period 3 UED 130 3 uso 130
Therealier s 130 UED 140
Thirsatior usn L)1) UED 115 Trazreaftor UED 140 uso 140
Storage Siorage changed by ieminal operator directy

HID: rafers io Delention & DemusTage combined for Morchant Haulage shipmants®

“DMD: refars to e insida the tarminal™




Levanta PR (Renta de chassis y cargos de terminal LAC) X?EZ
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http://www.levantapr.com/
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