Procedimiento de Pago De Servicios

1. Ingresar a la pagina principal de Telecrédito https://www.telecreditobcp.com/tlcnp/

>BCP:

f Este es un ambiente seguro @ Pdgina principal

Titular: Hugo Barra Lagos - 0006 0000 0240 3511

Consultas Administracion

Operaciones monetarias

Web Proveedores

Bienvenido al servicio de Banca Electronica

Telecredito Web

Sus pendientes Noticias Acceso directo Délar venta: S/3.385

Firmas pendientes: 0 Consulta de saldos Délar compra: S/3.245
pe ’ ~ 21/10/2019 Consulta de movimientos del

Envios al BCP: 3

dia

Encuesta de opinién

Recomendaciones de Seguridad en

i Transferencias entre cuentas
Telecrédito Web

propias ¢Haces pagos de planillas y
proveedores? jCuéntanos como
mejorar! Tienes pocos dias para

ser parte del cambio

Sus movimientos

Descarga diaria de E
movimientos

Transferencias a terceros
Notas de cargo
Guias y manuales

2. Dirigirse a “Opciones Monetarias” -> “Pagos Varios” -> “Pago de Servicios”

>8CP:

& Este es un ambiente segur ® Pégina principal

Titular: Hugo Barra Lagos - 0006 0000 0240 3511 ‘erminar sesion

Web Proveedores
\ Transferencias >

1ca Electronica

> Pago de Documentos

» Pagos Masivos

Bienve

» Pagos varios
» Remesas de efectivo
' Solicitud de Chequeras

I e » Pendientes de firma

' Pendientes de envio

Pago de servicios

Web

» Consulta de estado de operaciones

' Notas de cargo >
nNoucIas Acceso directo

Consulta de saldos

S/ 3.385
S/3.245

Sus pendientes Délar venta:

Délar compra:

Firmas pendientes:

0
Envios al BCP: 3 21/10/2019 Consulta de movimientos del
— . B & Encuesta de opinién
$elcon]§_r][da\fvloges dejSegunidadion Transferencias entre cuentas
Sus movimientos gecrecio e propias ¢Haces pagos de planillas y

Descarga diaria de E
movimientos

Transferencias a terceros
Notas de cargo
Guias y manuales

proveedores? jCuéntanos como
mejorar! Tienes pocos dias para
ser parte del cambio

Banco de Crédito BCP 2008 todos los derechos reservados / Politicas de Seguridad
Si tiene cualquier duda o consulta, comuniquese con Helpdesk a los teléfonos: 313-2999/625-2999 (Lima) y al: 0-801-1-8888 (Provincia)
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3. Cambie “Clasificacién de Pago” a “OTROS” y en “Empresa” buscar “Hapag-Lloyd Peru S.A.C.”

Pago de servicios
Los datos marcados con * son conscderados como cbigatonos

S Gosen roalzar LN POGO TeakZado antenormMmente SeecooNt Pagos frecuentes. St desen roalizar uUn NUEVO PEQO Selecoone Clasificecdn do pagos
Empresa proveodins, Sennoo ¢ ingrose su nkmero & buscar

Ayuda

Filtros:

=TT :

#|AIBICIDIEIEIGIHIN JIBILIMINIRIQIBIQIBISITIVINIVIXIXIZ

Busque la empresa a pagar:

ETOToon = SOICCIons 1a STProee pOVeed
[GRUPD PATIO RENTAS I -
GRUPO PATIO SERVICIOS

|GRUPO UNION PERU SAC

GRYPAD SAC
HAPAG-LLOYD PERU SAC By

Servicios - Sel el servicio que desee pagar y haz clic en continuar:
[FLETES HAPAG LLOYD AG

En servicios, seleccionar “Fletes Hapag Lloyd AG” (Esto aplica también para pagos de THC/THO)
Pago de servicios

LO% 808 Marcadon Con * 500 CONUaer i Coma odigaons

£ dosos roalzar un Pago resizaco antonomente selecoont Piagos frecuentes. St desea roslzer un Nuevo Pago selecoone Clasficaodn do pagos
Empoesa provoodon, Senico 0 INQrese su NOMem a buscar

4.

Ayuda

0D 2 vehcaciondecaton 3 autorizacionde rma 4. envio BCP . confmacion

Paso 1 de 2
FRtros:
Clasificacion de pago: OTROS v
MIAIBICIRIEIEIGIEN] JEILIMINIRIQIBIQIRISITININIWIXIYIZ
Busque la empresa a pagar:

Buscar

Empresa - S la empresa pr d
[GRUPO PATIO RENTAS -
GRUPO PATIO SERVICIOS
GRUPO UNION PERU SAC
GRYPAD SAC
Servicios - Seleccione el servicio que desee pagar y haz clic en continuar;
FLETES HAPAG LLOYDAG | -

Area de cobranzas Hapag Lloyd Perd SAC



5. En la siguiente ventana, detallar el BL master omitiendo las iniciales “HLCU”. Ver las dos siguientes
imagenes como ejemplo.

& Este s un ambrenite seguro « Pdgina panapal
Titular: Hugo Barra Lagos - 0006 0000 0240 3514 m
Consultas Operaciones monetarias Administracion Web Proveedores Servicio af clients

» Operaciones monetanas / Pagos vanas / Pago 08 sarvicos

Pago de servicios Ayuta
CO‘ CMos MMCHI0S CON * 300 CONMIerados Coma oBgAlNNos

Si desoa realizar un pago realizado antenormente seleccione Pagos frocuantes. St desea realzar un NUevo pago seleccione Clasificacsin de pagos,
Empresa proveadora, Sevicio @ iNgrese su Nameeo a buscar

EEZT) 2. verificacion dedatos 3. autorizacion defirma 4. envio al BCP 6. confirmacion

Paso 2de 2
Pago de OTROS : HAPAG-LLOYD PERU SAC

Ingreso de datos:
FLETES HAPAG LLOYD AG

LOS pagos $8 encuentran ordenados, de manara ascendenta, por fecha da emison

Las oparaciones da Pago de Senitos pendienies de proceso expran al dia siguiene de su ngreso

& Este es un ambiente seguro @ Pégina principal
Titular: Hugo Barra Lagos - 0006 0000 0240 3511

Consultas Operaciones monetarias Administracion Web Proveedores Servicio al cliente

» Operaciones monetarias / Pagos varios / Pago de servicios

Pago de servicios Ayuda

Los datos marcados con * son considerados como obligatorios.

Si desea realizar un pago realizado anteriormente seleccione Pagos frecuentes. Si desea realizar un nuevo pago seleccione Clasificacion de pagos,
Empresa proveedora, Servicio e ingrese su niumero a buscar.

[FI5T) 2 verificacion de datos 3. autorizacion de firma 4. envio al BCP 5. confirmacion

Paso 2 de 2
Pago de OTROS : HAPAG-LLOYD PERU SAC
Ingreso de datos:
FLETES HAPAG LLOYD AG
CODIGO BL -RUC
[Bsc1o12BNTY4 |+
Buscar
Regresar

Area de cobranzas Hapag Lloyd Pert SAC



6. En lasiguiente pantalla le aparecerd una glosa, la cual indica, el vencimiento, N° de doc y Pago en
esta ultima podra seleccionar las siguientes 3 opciones:

1 Pago total
Pago parcial
Otros pagos

Consultas Operaciones monetarias Administracion Web Proveedores Servicio al clients
» Operaciones monetanas / Pagos vanos / Pago de senicios

Pago de servicios Himprimir © Ayuda
Los datos marcasos con * Son considerastos como obhgatonos.

Si desea realhzar un pago realizado antenormente seleccione Pagos frecuentes. Si desea realizar un NUEVo Pago seleccione Clasificacion de pagos,
Empresa proveedora, Servicio € mgrese su nimero a buscar

[EEZETT) 2 verificacion de datos 3. autorizacion de firma 4. envio al BCP 6. confirmacion

Paso 2 de 2
Pago de OTROS : HAPAG-LLOYD PERU SAC

Ingreso de datos:
FLETES HAPAG LLOYD AG
CODIGO BL - RUC
BSC1912BNTY4  *

Titular: REPRESENTACIONES Y DISTRIBUCIO

Vencimiento N® Doc Pago Pago

200172020 BSC1912BNTY4

Seleccionaelpago YQUSS 000 -

6.1 PAGO TOTAL: Seleccionar esta opcion hara que la pagina les brinde automaticamente el monto a
pagar segun el BL en mencionado

Consuitas  Operaciones monetarias Administracion L L Servicio al clients

» Operaciones monetanas / Pagos varios / Pago de servicios

Pago de servicios Y imprimir © Ayuda
Los datos marcados con * son considerados como obligatonos

Si desea realizar un pago realizado antenormente seleccione Pagos frecuentes. Si desea realizar un nuevo pago seleccione Clasificacion de pagos,
Empresa proveedora, Servicio e ingrese su nimero a buscar

[EEZEETT) 2. verificacion de datos 3. autorizacion de firma 4. envio al BCP 5. confirmacion

Paso 2 de 2
Pago de OTROS : HAPAG-LLOYD PERU SAC

Ingreso de datos:
FLETES HAPAG LLOYD AG
CODIGO BL - RUC

BSC1912BNTY4
Titular: REPRESENTACIONES Y DISTRIBUCIO
Vencimiento N° Doc Pago Pago Importe
20/01/2020 BSC1912BNTY4 Pago total v | USS 75.00

Area de cobranzas Hapag Lloyd Perti SAC



*En caso aparezca el monto erréneo por defecto de 9999999.00. debera seleccionar la opcién OTRO
PAGO

T [ S

[Pago total v| uss  9999999.00 %

6.2 OTRO PAGO: utilizando esta opcidn la pagina permitird modificar el importe a pagar.

Comsuitas  Operaciones monetarias Administracion Web Proveedores Servicio al clients

» Operacones monetanas / Pagos vanos / Pago de sericios

Pago de servicios Fimprimir © Ayuda
LOs Catos Marcacos con * son consderados Como obigatonas

Si desea realizar un pago realizado antenormente selecoone Pagos frecuentes. Si desea reakizar un nuevo pago seleccione Clasificacin de pagos
Emgresa proveedora, Servicio @ ingreso su nUmero a buscar

IEET) 2. verificacion de datos 3. autorizacion de firma 4. envio al BCP &. confirmacion

Paso 2 de 2
Pago de OTROS : HAPAG-LLOYD PERU SAC

Ingreso de datos:
FLETES HAPAG LLOYD AG
CODIGO BL - RUC
BSC1012BNTY4 .

Titular: REPRESENTACIONES Y DISTRIBUCIO

Vencimiento N* Doc Pago Pago
20012020 BSC19128NTY4

Area de cobranzas Hapag Lloyd Perti SAC



7. Porultimo, se generard el documento emitido por el Banco en PDF con el resumen de la transaccion.

- Encaso de EXPORTACIONES debe ser enviado a la casilla del clister correspondiente para la
liberacion de BL

*Para atencion virtual en Tramarsa: Enviar mensaje a CounterCLXExpo@tramarsa.com.pe

- Encaso de IMPORTACIONES acercarse al counter de Tramarsa con el documento impreso para
su debida atencion.

*Para atencion virtual en Tramarsa: Enviar mensaje a CounterCLXImpo@tramarsa.com.pe

1. consulta L 3 dato 3. autorizacion de firma 4. envioal BCP 6. confirmacion
Datos de la cuenta de cargo

Cuenta: 13- USS - HAPAG LLOYDPERUSAC v  *

Nombre:

Datos del pago

Clasificacion de pago OTROS
Empresa proveedora: HAPAG-LLOYD PERU SAC  Servicio: FLETES HAPAG LLOYD AG
CODIGO BL -RUC BSC

REP
DISTRIBU

Vercimieris e DocPago | popeco impore —cagorioMora —camisn |

20/01/2020 BSC1912BNTY4 Pago total USS 75.00 USS 0.00 USS 0.00 USs 0.00

Titular:

Total USS 75.00

Datos opcionales

(Desea grabar el pago en su lista de pagos frecuentes?  Si ® No

(Desea enviar una constancia por correo electrénico?  Si ® No*
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Estimado cliente, si el pago lo ha realizado por la plataforma de pago de servicios, y todos los datos son
correctos (Concepto: BL master omitiendo las iniciales HLCU y el monto a pagar correcto), no es

necesario que espere nuestra confirmacion. Aun asi, agradeceremos siga enviando los sustentos de
pago a cobranzasperu@hlag.com

De tener alguna duda, favor contactarse a nuestro correo grupal cobranzasperu@hlag.com, asi como
a nuestra central telefénica 700 7990 opcion 6.
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