&& Hapag-Lioyd

27 th November 2023

Caro Cliente
Per darti un migliore servizio, abbiamo bisogno della tua collaborazione!

In caso di booking export di contenitori che necessitano 'allestimento con barre per capi appesi
(hangertainer), al fine di preparare i contenitori nei tempi richiesti, ti chiediamo di segnalare la
tua prenotazione con un messaggio al nostro Customer Service Italy@service.hlag.com
specificando seguenti dettagli

- Numero di booking
- Numero di barre richieste
- Localita di ritiro del vuoto

- Data prevista di ritiro vuoto

Ti chiediamo di inviare la richiesta almeno due giorni lavorativi prima del ritiro, per dare al
deposito il tempo tecnico per allestrire il vuoto.

Grazie!

Hapag Lloyd (Italy)
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