Primeros pasos con
Hapag-Lloyd

Additional Free Time
Shipping Guarantee
Ship Green

@ UNA GUIA PASO-A-PASO
; Iniciando con Hapag-Lloyd? Enc
&
empezar y cémo procesar sus requerimientos « Hapag'LIOYd

rapida y exitosamente.




Contenido

Herramientas complementarias
de Hapag-Lloyd

Anada a sus reservas tiempo libre
“adicional, garantia de espacio o
reduccion de emisiones de carbono en
[POCOS Pasos.

Additional Freetime
Shipping Guarantee
Ship Green
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Sus herramientas de

complementarias al instante

Con Additional Freetime, ahora puede comprar tiempo de detencion
de contenedores de importacion para un embarque con un
descuento adicional a las tarifas de tiempo libre o a sus acuerdos
contractuales actuales.

Additional Freetime esta disponible para nuestros clientes en todos
los paises en los que opera Hapag-Lloyd. Puede comprar hasta 10
dias adicionales a través de este servicio.

Additional Freetime

Obtenga tiempo libre para sus
embarques al instante.

Ir a la Herramienta

Shipping Guarantee

Aseqgure el espacio de sus
embarques.

Ir a la Herramienta

Con unos pocos clicks, puede proteger su embarque de cualquier
roleo de carga y conseguir asi que su carga se envie a tiempo.
Disfrute ahora de su tranquilidad teniendo una mejor planificacion a
través de nuestra solucion Shipping Guarantee.

Shipping Guarantee esta disponible en todo el mundo para nuestros
clientes, independientemente del canal de reserva que utilicen.
Compruebe las opciones de compra en linea después de enviar su
reserva en linea. Para mas informacion, pongase en contacto con su
representante local de ventas.

En Hapag-Lloyd estamos comprometidos a facilitarle al méaximo que
evite las emisiones y contribuya activamente a la sostenibilidad.

iShip Green es la forma mas facil de causar impacto! Con este
servicio adicional, tendra la opcidn de reservar directamente en linea
un amigables con el medio ambiente, adaptado a sus necesidades.

Simplemente afiada Ship Green a su reserva existente de Hapag-
Lloyd, evite el 25, el 50 o el 100% de las emisiones del tramo
marftimo de cada embarque y Unase a nosotros en nuestro esfuerzo
por hacer que el transporte martimo sea neutro para el
medioambiente.

T

Ship Green

Disminuya las emisiones de carbono
de sus embargues

Ir ala Herramienta
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https://solutions.hapag-lloyd.com/freetime/#/?language=en
https://solutions.hapag-lloyd.com/shipping-guarantee/#/
https://solutions.hapag-lloyd.com/ship-green/#/

Additional Freetme

Cdmo adquirir tiempo libre
adicional a unareserva con
Hapag-Lloyd.

1. Ingrese a https,//www.hapagloyd.com

2. Declic enlaopcion de Reservas

3. Seleccione Servicios Adicionales

4. De clic enlaimagen de Additional Freetime.

5. Ingrese con su usuario y contrasefia.

TP Siaun no cuenta con las credenciales de acceso,
puede registrarse en la opcion “Not yet registered” y
en pocas horas el equipo confimara su creacion en
nuestra pagina web

6. Ingrese el nimero de reserva para el que desea
adquirir el tiempo libre adicional y de clic en Abrr.

TIP: Puede adauirir tiempo libre adicional unicamente
en el Puerto de destino y debe realizar la compra
maximo hasta 24 horas antes de que arribe la carga.

/. Seleccione el paquete de dias libres que desea
adquirir, verifique la informacion y los valores totales y
acepte los Términos y Condiciones.

Si todo se encuentra en orden, proceda con la
compra de Additional Freetime. El sistema informara
la confirmacion de compra del producto.

Nusstra Compafia

Booking + Senvicios adionale:

Servicios adicionales: comple
su embarque

Ship Green

Additional Freetime @ About this app

Purchase Additional Freetime

ocking number

66230360,

@ Booling details

Booking No. Customer Reference Connainer type

66230360 INT SUGAR JUNIO 226P
Part of Loading ETD Port of Discharge
CARTAGENA (COLOMBIA} (COCTG) 2023-06-30 WILLEMSTAD, CURACAD (CWWIL)

Location

(®) Port of Discharge: WILLEMSTAD, CURACAQ [CWWIL)

(2 Detention Packages (on top of tariff)

Detention Packages

Additional Freetime @ About this app
Port of Loading ETD Port of Discharge.
CARTAGENA (COLOMBIA) (COCTG) 2023-08-30 WILLEMSTAD, CURACAD (CWWIL)
9 Location

(@) Port of Discharge: WILLEMSTAD, CURACAD (CWWIL}

) Detention Packages (on top of tariff)

Oetention Packages
< 4 days Detention -
[5] itional Freetime Fee
Container Type Quantity Rate
22GP 1 50

The Additional Freetime Fee will be included as a separate component on the invoice.

< 1agree to the Hapag-Lioyd Bil of Lading and Sea Waybill Terms and Conditions as wellas the Hapag:Liovd Additional Frestime Terms,
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https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html

Shipping Guarantee

Cdomo adquirir garantia de
embarque a una reserva con
Hapag-Lloyd.

1. Ingrese a https,//www.hapagloyd.com

2. Declic enlaopcion de Reservas

3. Seleccione Servicios Adicionales

4. De clic enlaimagen de Shipping Guarantee

5. Ingrese con su usuario y contrasefia.

TIP: Si adn no cuenta con las credenciales de acceso,
puede registrarse en la opcion “Not yet registered” y
en pocas horas el equipo confimara su creacion en
nuestra pagina web

6. Ingrese el nimero de reserva para el que desee
adauirir la garantia de embarque y de clic en Abrir.

T1P: Puede adauirir esta garantia de embarque maximo
hasta 3 dias antes del zarpe de la nave del puerto de
origen.

7. Verifique la informacion del embarque y acepte
los Términos y Condiciones. Si todo se encuentra en
orden, proceda con la compra del Shipping
Guarantee.

Shipping Guarantee = About this spp
Purchase Shipping Guarantee
8230380
Shipping Guarantee Aot this ap
pmes
sssss 360
Boaking dotail
[a— Vo et Contarertyse
66230380 T SUGAR JUNID 2200
Shipping Guarantes Fos®
Cuntares Trow
2200
Tha ig Guarantes Foe will b Inchuded 35 & Separate compo

Ship Green

Reserve en linea embarques
respetuosos con el clima y evite
activamente el 25, 50 0 100 % de las
emisiones de CO2e de sus
embarques.

Shipping Guarantee

Asegure un lugar para su contenedor
el buque deseado y proteja su

barque de cualquier roleo de carga

con solo unos pocos clicks,

¢Todavia no tiene una reserva?

e S
CRYSTALA

<

>

Lo
CARTAGENA (COLOMBIA) [EDETG)

\

Additional Freetime

Compre tiempo de detencién del
contenedor para sus embarques
adicionalmente a las tarifas de tie
libre: facil, en linea y a un precio
reducido.

oy
T

Quick Cargo Insurance

Adquiera un seguro de carga de
calidad y disfrute de una segurid:
adicional para su carga. Disponib
para determinados paises.

e
202310701
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https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html

Ship Green

Cdmo adquirir Ship Green a una
reserva con Hapag-Lloyd.

&€& Hapag-Lioyd

Inicia. Servicios e Informacionas Nuestra Compafiia Online Business Suite

Booking » Servicios sdicionsies

Servicios adicionales:
su embarque

1. Ingrese a https,//www.hapagloyd.com
2. Declic enlaopcion de Reservas

3.  Seleccione Servicios Adicionales
4

De clic en laimagen de Shipping Guarantee o — e\
! it /‘ ‘

Ship Green Additional Freetim

Reserve en linea embarques Compre tiempo de
respetuosos con el clima y evite contenador para sus
activamente e 25, 50 0 100 % de las adicionalmente 3 las
emisiones de COZe de sus libre: ticil, en linea y
embargues. > reducido.

5. Ingrese con su usuario y contrasefia.

TIP: Si adn no cuenta con las credenciales de acceso,
puede registrarse en la opcion “Not yet registered” y
en pocas horas el equipo confimara su creacion en
nuestra pagina web

Aplicacién © About this app

Purchase Ship Green.

6. Ingrese el nimero de reserva para el que desea
adaquirir el producto y haga clic en Abrir.

68233075

1P Puede adauirir Ship Green para todas sus reservas
dry ya confirmadas por parte de Hapag-Lloyd y hasta
antes del zarpe en origen de la nave.

/. \Verfique la informacion del embarque vy las
emisiones de CO2 que este genera. Seleccione el
porcentaje de reduccion de emisiones con el que
desea contribuir y el valor de este. Acepte los
Términos y Condiciones. Si todo se encuentra en
orden, proceda con la compra del Ship Green.

§0

por parte de Hapaglloyd con el detale de sus
aportes y el impacto generado en los embarques para
los cuales se adauirié el producto.

TIP- Cada tres meses recibird una declaracion oficial < E
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https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html

WWW .HAPAG-LLOYD.COM

¢ Interesado en conocer mas
acerca de como coordinar sus
embarques con Hapag-Lloyd”?

Acceda a nuestra pagina web y conozca como Exportar,
Importar, coordinar transportes terrestres y mas directamente
en nuestras paginas locales.

IRAHAPAGHLOYD.COM |

&& Hapag-Lioyd



https://www.hapag-lloyd.com/es/services-information/offices-localinfo/latin-america.html

