
UNA GUIA PASO-A-PASO
¿Iniciando con Hapag-Lloyd? Encuentre cómo
empezar y cómo procesar sus requerimientos
rápida y exitosamente.

Primeros pasos con
Hapag-Lloyd
Cotizaciones, costos locales y días libres.



Cotice con  Hapag-Lloyd
Descargue sus ofertas directamente

desde nuestra  página web.



Quick Quotes
Quick Quotes Spot

Costos Locales
Días libres

Contenido



Sus herramientas de
cotización al instante.

Encuentre tarifas competitivas de transporte marítimo y terrestre a 600 puertos de todo el
mundo.
Seleccione entre múltiples tipos de contenedores y mercancías

Con Quick Quotes y Quick Quotes Spot usted puede generar una cotización de embarque de
contenedores en línea en solo 30 segundos. Todo lo que necesita es acceso a nuestra Online
Business Suite para comenzar.

Ir a Quick Quotes > Ir a Quick Quotes Spot >

https://www.hapag-lloyd.com/es/online-business.html
https://www.hapag-lloyd.com/es/online-business/quotation/quick-quotes.html
https://www.hapag-lloyd.com/es/online-business/quotation/quick-quotes-spot.html


Quick Quotes
Cómo realizar una cotización en
Quick Quotes

1.      Ingrese a https://www.hapag-lloyd.com
2.     De clic en la opción de Cotizar
3.     Seleccione la herramienta de Quick Quotes 

4.      Ingrese con su usuario y contraseña. 

TIP: Si aún no cuenta con las credenciales de acceso,
puede registrarse en la opción “Not yet registered” y
en pocas horas el equipo confirmará su creación en
nuestra página web

5.      Complete información de origen y destino.
Recuerde seleccionar la opción correcta ya sea
recogida o entrega en la puerta si desea un
movimiento terrestre, o la opción recogida o entrega
en la terminal o puerto si requiere cotizar sólo el tramo
marítimo. 

TIP: Al ingresar el nombre de la localidad, el sistema
mostrará un ancla junto al nombre de ésta si la
localidad es un puerto, en caso de no reflejarse el
ancla, la localidad requiere de un movimiento terrestre.

6.      De clic en Additional Routing para cotizar varias
rutas al mismo tiempo y seleccione de nuevo cada
uno de los orígenes y destinos deseados, puede
cotizar hasta 10 rutas en una sola transacción.

7. Seleccione la fecha en la cual desee que inicie la
vigencia de tu cotización. 

TIP: Si está consultando cerca al fin de mes, puede
seleccionar la validez desde el primer día del mes
próximo, así obtendrá tarifas y costos actualizados,
especialmente el MFR que es fluctuante

https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html


8.     Seleccione el tipo de contenedor que desee
consultar, recuerde que este tipo de contenedor será
el mismo para todas las rutas seleccionadas
previamente.

9.      Revise el Commodity disponible en las rutas
seleccionadas. 

TIP: El Commodity predeterminado es FAK, recuerde
que, si su carga no cumple con las especificaciones
de este tipo de carga, debe revisar con el equipo
comercial si se generan extra costos.

10.    Acepte los términos y condiciones y proceda a
generar su cotización, la misma estará disponible en
pocos segundos.

11.    Verifique el número de la cotización, el mismo
inicia por la letra W, ésta es la referencia que debe
relacionar al momento de solicitar su reserva.

12.      La cotización tiene una fecha de expiración, que
indica el plazo en el cual la misma debe ser
referenciada en por lo menos una reserva, y una fecha
de validez, que es la máxima extensión que tendrá la
tarifa ofertada si se cumple con la fecha de expiración.

13. Verifique la ruta, el tiempo de tránsito y los costos
por contenedor. 

TIP: No olvide verificar las notas de la cotización, allí se
especifican costos por BL e información adicional

14. Recuerde que puede enviar su cotización por
correo electrónico en formato PDF, sólo debe dar clic
en Send via Email.

15. En la parte inferior encontrará anotaciones
importantes de su cotización y links de fácil acceso a
información complementaria de la tarifa, como los
cargos locales y el tiempo libre.

Entendiendo su cotización
Quick Quotes



Quick Quotes Spot
Cómo realizar una cotización en
Quick Quotes Spot

1.      Ingrese a https://www.hapag-lloyd.com
2.     De clic en la opción de Cotizar
3.     Seleccione la herramienta de Quick Quotes Spot

4.      Ingrese con su usuario y contraseña. 

TIP: Si aún no cuenta con las credenciales de acceso,
puede registrarse en la opción “Not yet registered” y
en pocas horas el equipo confirmará su creación en
nuestra página web

5.      Complete la información de origen y destino.
Recuerde seleccionar la opción correcta ya sea
recogida o entrega en la puerta si desea un
movimiento terrestre, o la opción recogida o entrega
en la terminal o puerto si requiere cotizar sólo el tramo
marítimo. 

TIP: Al ingresar el nombre de la localidad, el sistema
mostrará un ancla junto al nombre de ésta si la
localidad es un puerto, en caso de no reflejarse el
ancla, la localidad requiere de un movimiento terrestre. 

6.      Seleccione el tipo de contenedor, la cantidad de
contenedores e indique el peso de la carga que
desea embarcar, recuerde que la información debe
ser lo más exacta posible para que el sistema refleje
la tarifa y los espacios acordes a tu consulta.

7.   Verifique que la información ingresada sea correcta
y de clic en Request Offers.

8.   En la parte superior encontrará el resumen de la
consulta realizada y links importantes de los Términos
y Condiciones de las soluciones digitales de
cotización y de los requerimientos documentales de
los países de la ruta seleccionada.

Entendiendo su cotización
Quick Quotes Spot

https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html


9.     Revise la ruta, el tiempo de tránsito y los costos
por contenedor, la columna izquierda muestra el nivel
de tarifa de Quick Quotes Spot, es decir para el zarpe
específico y las características de la carga
seleccionada y la columna derecha indica el nivel de
tarifa de Quick Quotes. 

TIP: No olvide verificar las notas de la cotización, allí se
especifican costos por BL e información adicional.

10.  Seleccione la fecha de zarpe más oportuna,
compare los niveles de tarifa de cada una de las
soluciones digitales de cotización y de clic en Book
Now para proceder con reserva. 

TIP: Si desea proceder con nivel de tarifa de Quick
Quotes, es recomendable proceder directamente
desde la herramienta que otorga una validez mayor y
no desde la visual de Quick Quotes Spot que ofrece
validez del zarpe seleccionado.

11.  Verifique nuevamente la ruta, y el nivel de tarifa
seleccionado, puede dar clic en Price Details para ver
el detallado.

12.   Seleccione la fecha en la que desea retirar el
contenedor y de la lista desplegable seleccione el
patio de retiro.

13.   Posteriormente, debe indicar la descripción de la
carga, recuerde que la misma debe cumplir con las
condiciones de Freight All Kind.

14. De clic en Continuar, complete la casilla de
Customer Reference si lo desea y acepte los
Términos y condiciones.

15     Revise nuevamente toda la información y de clic
en Submit Booking, inmediatamente verá el número
del mismo en pantalla y en pocos segundos recibirá el
PDF de confirmación a su correo electrónico.

Entendiendo su cotización
Quick Quotes Spot



Costos Locales por País:

Días libres por País:

A momento de realizar su oferta Quick Quotes y Quick
Quotes Spot deberá contemplar los costos locales
aplicables por país. Es importante mencionar los
mismos son valores adicionales a los cotizados en la
oferta, y deberán ser contemplados según aplique de
acuerdo a lo expuesto por país. 

En Quick Quotes podrá encontrar en la parte inferior
nuestros Quick Links, que lo dirigirán directamente a
las páginas de Cargos locales y Demoras y
detenciones disponibles en nuestra página web. 

Para Quick Quotes Spot o incluso para verificar los días
libres y costos locales en cualquier momento, puede
acceder a nuestros enlaces siguiendo los pasos a
continuación: 

1. Ingrese a https://www.hapag-lloyd.com
2. De clic en la opción de Cotizar
3. Seleccione la herramienta de Tarifas
4. Seleccione el menú en la parte superior de "Cargos
locales por servicio"
5. Encontrará los valores aplicables por país. 

1. Ingrese a https://www.hapag-lloyd.com
2. De clic en la opción de Cotizar
3. Seleccione la herramienta de "Tarifas de detención
y demora.
4. Encontrará los valores aplicables por país
dependiendo de la operación a cotizar, dependiendo
del proceso operado en cada puerto, de importación
o exportación deberás seleccionar el archivo aplicable
y encontrarás los días libres por país y su valor de
demora una vez excedido el tiempo libre.

Costos Locales y 
Días Libres

Cómo verificar sus costos locales
y días libres 

https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html
https://www.hapag-lloyd.com/es/home.html


IR A HAPAG-LLOYD.COM

¿Interesado en conocer más
acerca de cómo coordinar sus
embarques con Hapag-Lloyd?

WWW.HAPAG-LLOYD.COM 

Acceda a nuestra página web y conozca cómo Exportar,
Importar, coordinar transportes terrestres y más directamente
en nuestras páginas locales. 

https://www.hapag-lloyd.com/es/services-information/offices-localinfo/latin-america.html

