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APROBACIÓN
EN 4 PASOS

01 SOLICITA UNA COTIZACIÓN DG

02
No olvides ingresar todos los detalles de la carga peligrosa

03 REVISA TU BOOKING CONFIRMATION

Comúnicate con tu ejecutivo comercial y proporciona la ruta, UN y clase para
revisar la viabilidad de la operación.

En caso de no tener ejecutivo comercial asignado, puedes enviar correo a
mexico@sales.hlag.com para mayor información.  

GENERA UNA SOLICITUD DE BOOKING 

Es muy importante que en su Booking Confirmation se vean reflejados todos los
detalles de carga peligrosa que ingresó previamente 

04 ENVÍA TU DGD FINAL
Compártenos el DGD final con los detalles faltantes previo al cierre que indica tu

Booking Confirmation 



GENERAR UN BOOKING DG
Inicia sesión y dirígete a New Booking - Hapag-Lloyd o bien, entre a

nuestro website y posteriormente
selecciona Home > Book > New Booking. ¡También puede ocupar el

siguiente QR!



INGRESE LAS UNs
Debe dar click en “add dangerous good” para proporcionar la
información de las UNs que va a manejar en este embarque. 

En esta sección deberá únicamente agregar las UNs, por lo que no es necesario agregarlas de manera
duplicada. En la siguiente sección podrá agregar las partidas por UN según lo requiera.*

*Considere que, acorde al convenio de SOLAS, no es posible unificar diferentes UNs en una sola partida.



Puede agregar tantas partidas como considere de cada una
de las UNs agregadas previamente. 

ASIGNE LAS PARTIDAS 



AGREGUE LOS DETALLES DG

A.- Nombre técnico / “Hazardous
content”*

B.- “Marine Pollutant”
C.- “Limited Quantity”

D.- “Excepted Quantities”
F.- “Segregation Group”*

G.- “Outer / inner packing, Quantites y
UN packing Code”

H.- Peso 
I.- Contacto de emergencia

*Pueden omitirse en caso de no aplicar



REVISIÓN FINAL 

Si se muestra alguna inconsistencia o error,
puede dar click en “Go to a problem” para revisar

nuevamene la información ingresada. 
Si el check list se muestra completo y correcto puede continuar. 

De manera adicional, verifique el apartado de “warnings”, ya que aquí se
muestran algunos requisitos adicionales a tomar en cuenta para la

aprobación de la carga



¿SIGUIENTES PASOS?

 En caso de que alguna parte de
la información no coincida con

su DGD por favor contáctenos a
la brevedad. 

01 Booking
Confirmation

El cierre DG se considera desde
las 48 horas previas al cierre

documental. Asegure el envío de
su información (DGD) previo a la

fecha y hora que indica su Booking
Confirmation como cierre DG. 

02 Fechas de
cierre

Las hojas de seguridad son mandatorias
para la carga DG y solo serán válidas si

se encuentran en inglés. 

Para puertos de transbordo y descarga
en China es necesario indicar el CAS
number con el % de cada uno de los

elementos y requieren ser enviadas en
inglés y chino. 

03 Hojas de Seguridad
(MSDS)



INFORMACIÓN REQUERIDA EN
EL DGD

⃞ UN + Class/ Sub-class
⃞  Proper Shipping Name
⃞ Hazardous Content
⃞ EMS
⃞ Inner / Outer Packing Quantities, and UN Packing Code
⃞ Packing Group *
⃞ Gross weight, and Net Weight
⃞ Flashpoint or SAPT *
⃞ Limited Quantity *
⃞ Marine Pollutant *
⃞ Segregation Group *
⃞ Emergency Contact (Name, and Telephone with Country Calling Code
+52)
⃞ Chemtrec/Chemtel Contract / Reference *
⃞ Vessel Name
⃞ Port of Charge
⃞ Port of Discharge (First POD declared in the Booking Confirmation)
⃞ Destination (Agreed with Hapag Lloyd, shown in the Booking Confirmation)
⃞ Shipment / Booking Number
⃞ Container Number, and Type
⃞ Seals
⃞ Tare Weight
⃞ Total Gross Mass + Tare (kg)
⃞ Place and date of signature
⃞ Signature



ACEPTACIONES
Pre Aceptación Adminstrativa

Esta primera validación o pre
aprobación se realiza con la

información preliminar de la solicitud
de reserva o del borrador DGD.

Considere que si la carga no se
encuentra pre aprobada no podrá

tomar contenedores. 

El tiempo promedio para la
aceptación de carga es de 72 horas

hábiles a partir de la recepción
completa de la información

Se realiza cuando la carga ya fue consolidada y
se tienen contenedores asignados en sistema. 

Considere que su carga debe ser aprobada
previo al cierre DG que indica su Booking

Confirmation. 

Si su DGD fue enviado y no ha recibido
confirmación de que documentación fue

procesada por correo de 4-8 horas laborales
por favor envíe correo a

mexico@service.hlag.com para solicitar status. 

Por tema de seguridad, toda la carga DG está
sujeta a distintos filtros y validaciones, por lo

que los operadores de la nave pueden
rechazar la carga en cualquier momento previa

revisión de listas de carga, grupos de
segregación y por seguridad de la nave

Aceptación Final



PREGUNTAS FRECUENTES

1
¿POR QUÉ MI CARGA DG PIERDE APROBACIÓN?

Cualquier cambio realizado en la reserva genera que el proceso de
aprobación se reinicie. Cuando se recibe el DGD, la carga pasa nuevamente
por distintas revisiones. 

SI TENGO UN ROLL DE BUQUE, ¿DEBO DE ENVIAR MI DGD
ACTUALIZADO?

Si, es necesario enviar el DGD con la información actualizada previo al
cierre DG que indica su Booking Confirmation para la nueva salida. 

2

3

4

¿EXISTE UN LATE PARA ENTREGA DE DGD FINAL?
No, al tratarse de mercancia sensible debe pasar por diferentes filtros de
seguridad, es necesario cumplir con la documentación en tiempo para una
operación segura. 

5

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE VALIDAR QUE LA INFORMACIÓN DE MI
BOOKING CONFIRMATION ES CORRECTA?

Hapag Lloyd declara la información como aparece en su Booking
Confirmation, por lo que es importante validar que los datos coincidan
con los declarados con su DGD. Cualquier discrepancia es motivo de
rol.

6

¿LA APROBACIÓN DE MI BOOKING CONFIRMATION QUIERE DECIR QUE MI
CARGA YA ESTÁ APROBADA?

No, la aprobación de mi Booking Confirmation se considera aprobación
administrativa, por lo que únicamente permitirá que el proceso operativo fluya
paralelamente. Por ejemplo, permitirá que yo pueda tomar mis contenedores.

¿QUÉ SUCEDE SI ME SOLICITAN INFORMACIÓN ADICIONAL?
Nuestro equipo puede solicitar información en cualquier parte del proceso con
el objetivo de evitar una declaración incorrecta de la mercancía. Es vital que la
atención a estas consultas sean atendidas a la brevedad posible para evitar

algún tipo de retraso.



¿TIENE MÁS DUDAS SOBRE CARGA DG?

Puede ocupar el siguiente QR o
escribirnos a

mexico@service.hlag.com para mayor
información.


