
 Carga Sobredimensionada, (OOG) - ¿Cómo solicitar su Booking?

  Septiembre, 2023 

Estimado cliente, 

Con el objetivo de hacer más práctico el ingreso de sus reservaciones para carga 
sobredimensionada y facilitar su aprobación, requerimos de su invaluable apoyo con lo 
siguiente: 

1. Su reserva debe ser ingresado debidamente como OOG, para ello debe

seleccionar la casilla “Out Of Gauge” como abajo se indica:

2. Ingrese las medidas totales (Lenght, Width, Height) de su carga siempre en

centímetros.



 

  

3. En “internal remarks” debe indicar la cotización, las medidas totales, la 
sobredimensión y el sentido de la misma (largo, ancho, alto) siempre en centímetros y 
en inglés por cada contenedor. 
 
4. El certificado de trinca es mandatorio y debe ser enviado como mínimo 48hrs antes 
del cierre documental en un nuevo mensaje con título “Lashing Certificate + # bkg + 
VESSEL NAME + VOYAGE”.  
 
Cada cambio de buque, debe enviar nuevamente certificado de trinca con nombre y 
viaje de nuevo buque.  
 
 
NOTAS IMPORTANTES: 
 
*Toda la carga OOG está sujeta a aprobación del Planner de buque.  
 
*La omisión de la información indicada en el punto 3, será motivo de cancelación dado 
que no es posible procesarla sin ellos.  
 
*Las medidas totales cotizadas deben ser idénticas a las ingresadas en su reservación 
para poder confirmarla. En caso de modificación de las medidas totales, debe solicitar 
una nueva cotización e ingresar nueva reserva. 
 
*Las aprobaciones se solicita por buque, por lo que, en caso de cambio de buque, esta 
se debe solicitar nuevamente y esperar de tres a cinco días para su aprobación.  
 
 
 
 
 
De antemano agradecemos su atención a estos puntos importantes, su carga es nuestra 
prioridad. 
 
Hapag-Lloyd México  
Customer Service 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


