
 
 

 
Membrete de su empresa 

 

 
Fecha:_________________________ 

 
 

Señores: 
Hapag Lloyd Guatemala, S.A 
Tels. 2439-3562 

Atención: 
GUATEMALA.IMPORT@HLAG.COM 

 
 
 

Estimados señores, 
 
Por este medio ___CONSIGNATARIO______ solicitamos a Uds. se sirvan autorizar el 
vaciado de el (los) contenedor (es): No. _____________________________________ 
el (los)  cual (es)  llegó (n) a Santo Tomas de Castilla / Puerto Quetzal en el 
buque________________ viaje_______, cargado con _________________________ 
y amparado (s) con B/L (s) No.(s):__________________________. 
 
 
Haciéndonos responsables ante la Empresa Portuaria de todos los gastos que 
ocasione dicha operación para lo cual hemos contratado a la Agencia 
Aduanal______________________tel. ______, asimismo, exoneramos a Hapag Lloyd 
de cualquier daño o perdida de la mercadería contenida en los contenedores ya 
mencionados. 
 
Atentamente, 
 
 
 
____________________________ 
Firma/Nombre/Puesto responsable y sello de la empresa 
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