Ingrese sus instrucciones de Inland de forma agil

La herramienta On-Carriage Instructions de Hapag-Lloyd permite ingresar la informacion de embarque
y enviar documentos adjuntos para completar el transporte hasta el punto de entrega, en cualquier
momento y lugar, las 24/7. Solo se necesita el nimero de reserva y seguir un formulario simple que guia
al usuario, mejorando su experiencia y autoservicio.

Como utilizar las instrucciones de acarreo posterior

Siga el formulario guiado e ingrese facilmente toda la informacidn necesaria para el acarreo posterior,
como la direccién de entrega y la fecha y hora deseadas. De esta manera, podremos agilizar el
proceso y brindarle un servicio aun mas eficiente.

Al finalizar, podrd revisar un resumen con todos los detalles ingresados. Una vez que confirme la
informacidn, solo tendra que enviarla y recibird al instante una confirmacién con el numero de
expediente generado automaticamente. Ademas, le enviaremos un resumen completo directamente a
su correo electréonico para su comodidad.
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Nota: Tenga en cuenta que se debe de contar con la siguiente informacién para iniciar su proceso de liberacion

1. Contar con la confirmacion de liberacion financiera.

2. Liberacién con DCS.

3. Documentos cargados en BLD Checker (tener en cuenta que se debe de enviar pantallazo que confirme el

cargue de los mismo).

4. Recoleccion o entrega del BL en las oficinas de Transmares.

5. Ok de cargos locales con Transmares

Ingrese a la herramienta a través de la siguiente
ruta: Online Business Suite > Import > On-
Carriage Instructions y digite su numero de
booking/ carrier reference.

ingrese aqui

A continuacion apareceran los detalles de su
reserva, por favor valide si la informacion es
correcta.

Delivery Date and Time

Una vez ingresado su numero de reserva, podra
ver todos los numeros y tipos de contenedores
asociados. Luego, podra indicar la fecha y hora
de entrega que prefiera: ya sea una sola para
todos los contenedores o una diferente para
cada uno, segun su necesidad.

Delivery Adress

En la siguiente seccion, podra ingresar la
direccion de entrega y los datos de la persona
de contacto para asegurar una coordinacion
precisa y sin contratiempos.

Por lo que es importante que dentro de la casilla
“remarks” suministre la siguiente informacion:
* Confirmar si se requiere servicio de
Custodio.
» Si el destino final es un almacén fiscal.
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Additional Documents and Requesting Party

En la seccién "Documentos adicionales", podra R P
subir archivos complementarios: pantallazo de
la confirmacién del cargue de documentos

en BLD Checker.
El nombre de la empresa se completara

Begrnng bty
automaticamente segun el usuario que haya P
iniciado sesion. Sin embargo, podra modificar —_— e

la direccion de correo electrénico, asi como el = =
nombre y apellido si es necesario.

En caso de requerir mas correos electrénicos
para el seguimiento de su inland, agregarlos en

el apartado de “Remarks”.
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Aqui se mostrara un resumen con toda la Lt v-
informacién que usted ha ingresado. B s et e s
Si necesita realizar algun cambio, simplemente . = —_ —
haga clic en el icono del lapiz y sera redirigido a = = .
la seccion correspondiente para editar los
datos. e B = B
e
a———
Una vez revisada toda la informacion, B L o o o
simplemente haga clic en Enviar para ;_f_;, e . -
completar el proceso.
—
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. Thank youl Your On-Carriage Instructions have been successfully submitted.

Después de enviar las instrucciones, recibira B YourOn-Carriage Instructions
una confirmacién que incluye el numero de We'l review your requast and respand soon. For quastions, Contact Customar Sorvics with your Case Number.
caso generado automaticamente. Your On-Carriage Instructions Case Number is ABC.

Submit New On-Cariage Instructions
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