
Quick Quotes Spot FMC Dosyalama Kullanıcı Kılavuzu

Bu kılavuz, FMC (Federal Maritime Commission) kapsamındaki Quick Quotes Spot rezervasyonları 
için FMC dosyalama işlemlerinin nasıl yapılacağını açıklar. Bu işlemi rezervasyon sırasında veya 
rezervasyon onayından sonraki 48 saat içinde yapabilirsiniz.

İşlemlere başlamak için Hapag-Lloyd Online Business Suite'e giriş yapmanız gerekmektedir.

Online Business Suite Ana Sayfası: https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business.html
Doğrudan Giriş (Login) Sayfası: https://www.hapag-lloyd.com/en/login.html

1.  Rezervasyon Sırasında FMC Yetki Mektubu (LoA) Dosyalama 
2.  Rezervasyon Yaptıktan Sonra FMC Yetki Mektubu (LoA) Yükleme

Orjinal Metin Bağlantısı :User Guide: Quick Quotes Spot FMC Filing

Letter of Authority FMC

1. Rezervasyon Sırasında FMC Yetki Mektubu (LoA) Dosyalama

FMC ile ilgili bir Quick Quotes Spot teklifini onaylayıp rezervasyon yaparken, gerekli FMC Yetki 
Mektubu'nu (LoA) doğrudan rezervasyon akışı sırasında yükleyebilirsiniz.

Rezervasyon detaylarınızı girmeye devam edin. Rezervasyon akışının 5. Adımında FMC ile ilgili 
bilgilerinizi girebilirsiniz.

https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business.html
https://www.hapag-lloyd.com/en/login.html
http://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/olb-user-guide/tariffs/quick-quotes-spot-fmc-handling.html
http://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/olb-user-guide/tariffs/quick-quotes-spot-fmc-handling.html
https://www.hapag-lloyd.com/solutions/letter-of-authority-fmc


a) NVOCC Olarak Hareket Ediyorsanız:                                                                                          
(Firmanız adına kayıtlı bir FMC lisansının bulunması durumunda) 

Senaryo 1: Hesabınız sistemimizde bir FMC lisans numarasına bağlıysa
İlgili lisans numarasını içeren yeşil bir onay mesajı göreceksiniz. Rezervasyonunuz için 
dosyalama işlemi otomatik olarak yürütülecektir.

Senaryo 2: FMC Lisans Numaranız Sistemimizde Mevcut Değilse
Sarı bir uyarı başlığı göreceksiniz. Gerekli verileri güncellemek için Satış Ekibi ile iletişime 
geçmeniz gerekecektir. Bunun için 48 saatiniz vardır. Lisansı sağlamazsanız, 
rezervasyonunuz iptal edilebilir.
Size yardımcı olmaları için yerel Satış veya Müşteri Hizmetleri ofisinizle iletişime geçin.

https://www.hapag-lloyd.com/en/services-information/offices-localinfo.html


b) Acente Olarak Hareket Ediyorsanız:                                                                                        
(*FMC Lisansına sahip bir NVOCC yada Gerçek Yükleyici/Alıcı adına işlem yapıyorsanız)

*Kendi firmanız adına FMC lisansınız olmayıp FMC lisansı olan bir acente kullanıyorsanız Agent 
kutucuğunu tıklayıp, ilgili acenteden aldığınız LOA’yı yükleyerek devam edebilirsiniz.

*Kendi firmanız adına FMC lisansınız olmayıp gerçek yükleyici/alıcı adına yükleme yapıyorsanız (ana 
konşimentoda gerçek yükleyici ve gerçek alıcı görünecek ise) Agent kutucuğunu tıklayıp, gerçek yükleyici 
yada alıcıdan aldığınız LOA’yı yükleyerek devam edebilirsiniz.

Yetki Mektubu'nu (LoA) hemen yükleyebilir veya rezervasyonunuza devam edip daha sonra 
yükleyebilirsiniz.(Bu işlem zaman alabilir lütfen yükleme esnasında sayfayı yenilemeyiniz.)
LoA'yı yüklemek için standart şablon formatını kullanmalısınız.
LoA yüklemesinin 48 saat içinde tamamlanması gerektiğini unutmayın, aksi takdirde rezervasyon 
otomatik olarak iptal edilir ve ücretlendirilir.(Quick Quotes Spot FAQ)

https://www.hapag-lloyd.com/en/online-business/quotation/quick-quotes-spot.html


2. Rezervasyon Yaptıktan Sonra FMC Yetki Mektubu (LoA) Yükleme

Rezervasyon sonrası LoA belgesini yüklemek için Online Business 
Suite'e erişin ve Navigasyon menüsünden Quote (Teklif) bölümüne, 
ardından Letter of Authority (FMC) seçeneğine tıklayın.

Önemli Not: Bu işlem yalnızca bir NVOCC veya Yükleyici/Alıcı 
olarak hareket ediyorsanız geçerlidir.

Adımlar:

Gönderi için LoA yüklemek amacıyla ilgili rezervasyon numarasını girin. Sistem, 
rezervasyonunuzun uygun olup olmadığını otomatik olarak kontrol edecektir.

Rezervasyon numaranızı girdikten sonra Müşteri Referansı, Ana Gemi, Yükleme Limanı, Tahmini 
Kalkış Tarihi (ETD) ve Tahliye Limanı gibi rezervasyon detaylarını göreceksiniz.
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Letter of Authority(LoA) Şablonunu Kullanma:
Uygun gönderiler için kullanabileceğiniz düzenlenebilir bir şablon sunulur. Şablonu indirin, 
gerekli detayları doldurun ve bir sonraki adıma geçin.
Not: Şablon indirme bağlantısı, rezervasyon numaranızı girdikten sonra bu ekranda 
görünecektir.

Letter of Authority FMC Yüklemesi:
İster şablonu kullanmış olun ister elinizde geçerli bir LoA belgesi bulunsun, belgeyi doğrudan 
web sitesine yükleyebilirsiniz.
Dikkat: Belge doğru ve eksiksiz olarak doldurulup, yetkili bir imza ile imzalanmış olmalıdır. 
Maksimum 20MB boyutunda .pdf uzantılı dosyaları yükleyebilirsiniz.

Son olarak, LoA'nın yetkili bir kişi tarafından imzalandığını kutucuğu işaretleyerek onaylayın ve 
"Submit Letter of Authority FMC" düğmesine tıklayın.
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