&& Hapag-Lioyd

Indonesia - Pemberitahuan Penggunaan Invoice Elektronik / Invoice Digital dan
Pengenaan Meterai Komputerisasi

24 Oktober 2024

Yang terhormat para pelanggan Hapag-Lloyd,

Terimakasih telah menggunakan layanan dari Hapag-Lloyd.

Bersama ini kami memberitahukan dan menerangkan bahwa sejak tahun 2012, perusahaan
kami telah menggunakan invoice elektronik atau invoice digital (e-invoice) untuk seluruh
kegiatan Hapag-Lloyd. Invoice elektronik ini akan dikirimkan melalui email resmi kami dengan

alamat email: Indonesia@ Service.hlag.com dalam format dokumen PDF. Karenanya, e-invoice
tersebut tidak memerlukan tandatangan dan stempel perusahaan.

Dan untuk memenuhi Peraturan Menteri Keuangan (PMK) no.151/PMK.03/2021 mengenai
pemungutan Bea Meterai, maka di dalam e-invoice tersebut juga tertera pernyataan dalam
bahasa inggris sebagai berikut:

” Stamp Duty (Bea Meterai Lunas) IDR 10,000 is applied and paid when required ”

Klausa tersebut menyatakan bahwa, untuk setiap invoice yang kami terbitkan dengan nominal
diatas IDR 5.000.000 (Lima Juta Rupiah) telah dikenakan Bea Meterai Lunas berupa Meterai
Komputerisasi (bukan berupa Meterai Digital/e-Meterai barcode), sebesar IDR 10.000 (Sepuluh
Ribu Rupiah). Hal ini dikarenakan BUT (Bentuk Usaha Tetap) Hapag-Lloyd telah terdaftar dan
memiliki izin untuk pembuatan Meterai Komputerisasi sesuai surat ijin dari Direktorat Jendral
Pajak (DJP) Badan Orang Asing (Badora) No.SI-KOMP-9/KPP.0707/2023 bertanggal 24
Nopember 2023.

Demikian surat pemberitahuan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Bila ada perubahan lainnya maka akan kami informasikan kemudian.

Jika ada pertanyaan, jangan ragu untuk dapat menghubungi layanan pelanggan kami.

Hapag-Lloyd Agency Division
PT Samudera Agencies Indonesia



&& Hapag-Lioyd

Indonesia — Notification for Digital Electronic Invoice (e-Invoice) and Computerized
Stamp Duty (Meterai) Usage

October 24", 2024

Dear Valued Customer,

Thanking you for using Hapag-Lloyd services.

We would like to inform and confirming that since year 2012, our company have been using the
digital electronic invoice (e-invoice) for our billing to all our customers. These e-invoices would

be sent through our official email id: Indonesia@Service.hlag.com under PDF format document.
Therefore, signature and company stamp are not required.

To comply with Finance Ministry Regulations (PMK) no.151/PMK.03/2021, to collect the stamp
duty, inside the e-invoice consist of following clause:

“Stamp Duty (Bea Meterai Lunas) IDR 10,000 is applied and paid when required”

Which mean, every single invoice we billed for over of IDR 5,000,000 (Five Million Rupiah), the
stamp duty applied as Computerized Meterai (instead of common e-Meterai barcode) amounted
IDR 10,000 (Ten Thousand Rupiah). And BUT (Bentuk Usaha Tetap / Permanent Establishment)
Hapag-Lloyd is registered as a stamp duty collector as per letter from DJP Badora (Direktorat
Jendral Pajak — Badan dan Orang Asing / Directorate General of Taxes - Foreign Corporate and
Individual) No.SI-KOMP-9/KPP.0707/2023 dated 24 November 2023.

If any further changes, we would let you know accordingly.
Should you require further information, please do not hesitate to contact our Customer Service

Representative.

Hapag-Lloyd Agency Division
PT Samudera Agencies Indonesia



KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
KANTOR WILAYAH DJP JAKARTA KHUSUS

KANTOR PELAYANAN PAJAK BADAN DAN ORANG ASING

Jalan Taman Makam Pahlawan Kalibata No. 6 Jakarta Selatan
TELEPON 021-79181004,79181005;FAKSIMILE 021-7980022, SITUS http://www.pajak.go.id
LAYANAN INFORMASI DAN KELUHAN KRING PAJAK (021) 500200

EMAIL : pengaduan@paijak.qo.id; informasi@pajak.go.id

SURAT IZIN PEMBUATAN METERAI KOMPUTERISASI

Nomor: SI-KOMP-9/KPP.0707/2023
Tanggal : 24 Nopember 2023

Sesuai dengan Pasal 12 ayat (2) dan Pasal 12 ayat (3) Undang-Undang Nomor 10 Tahun
2020 tentang Bea Meterai serta Peraturan Menteri Keuangan Nomor 133/PMK.03/2021 tentang
Peraturan Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 86 Tahun 2021 tentang Pengadaan,
Pengelolaan, dan Penjualan Meterai, dengan ini memberikan izin pembuatan Meterai

Komputerisasi kepada Wajib Pajak :

Nama : BUT. HAPAG LLOYD
NPWP - 01.863.890.8-053.000
Alamat : C.0. PT SAMUDERA AGENCIES INDONESIA, JL LETJEN S.

PARMAN KAV. 35 RT 004 RW 003 PALMERAH
JAKARTA BARAT DKI JAKARTA

Surat Izin Pembuatan Meterai Komputerisasi ini mulai berlaku pada tanggal 01 Desember 2023
sebagai dasar untuk melakukan pembubuhan Meterai Komputerisasi dalam pembayaran Bea
Meterai yang terutang atas dokumen berupa invoice penagihan dan dokumen legal lainnya

sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan di bidang Bea Meterai.

a.n. Direktur Jenderal Pajak,
Kepala KPP Badan dan
_—=~Orang Asing




