Principales ventajas de incluir el transporte Terrestre con
Hapag-Lloyd por tren, camion o tren+camion

1. Se tiene un solo punto de contacto en Hapag-Llloyd México para el seguimiento de
todo el embarque (maritimo y terrestre)

2. Equipo de ejecutivos dedicado al seguimiento de la carga con servicio terrestre

3. Tarifas competitivas

4. Plataforma digital para Complemento de Carta Porte

5. Seguimiento de la carga por los canales digitales de Hapag-Lloyd*: Navigator y App

6. Simplificacion administrativa, al tener un solo proveedor y un solo documento fiscal
(BL)

7. La tarifa terrestre (DLF/OLF), ya incluye todos los costos operativos**:
a) Maniobras y Entrada/Salida de contenedor lleno en terminal portuaria

b) Transporte terrestre: puerto — cliente — depdsito de vacios (importacion) o
depdsito de vacios — cliente — puerto (exportacién)

c) Combustible y casetas
d) Entrega/recoleccién de contenedor vacio y maniobras en patio/terminal
e) Limpieza basica del contenedor (no incluye lavado ni reparaciones)
f) Cuenta Espejo (bajo demanda)
8. No se paga ETD ni ETO (Equipment Transfer Charge Destination / Origin)
9. No se paga Drop Off ni Pick Up
10. Proveedores calificados por Hapag-Lloyd para ofrecer los mismos niveles de servicio
11. Alta capacidad disponible, ya que contamos con una gran cartera de proveedores

12. jLa toma o el retorno del vacio ya no es una preocupacion! — queda bajo
responsabilidad de Hapag-Lloyd

13. Se reduce la posibilidad de generar demoras, ya que no se tiene que tomar/regresar
el contenedor vacio hasta el puerto

* Per container, only main activities
** Detention and demurrages are still under Customer responsibility



