Ferramenta
online Shipping
Instructions

Seu guia para navegar pela secao Customs da ferramenta online Shipping Instructions

Entendemos que 0 processo de desembaraco aduaneiro pode ser complexo — mas estamos aqui
para deixar tudo mais facil. Este guia foi criado para fornecer instrugcdes claras sobre como concluir
a etapa de desembaraco aduaneiro do processo de instrucdes de embarque, a fim de garantir que
seus embarques estejam em conformidade com todos os regulamentos necessarios, sejam proces-
sados sem dificuldades e n&o sofram atrasos.

Nosso propdsito:

Nosso objetivo € ajuda-lo a tratar com eficiéncia as questdes alfandegarias de seus embarques.
Com essa sistema, vocé:

m Agiliza sua documentacao alfandegaria: Forneca facilmente todas as informagdes
necessarias para o desembaraco aduaneiro.

m Evita atrasos e penalidades: Certifique-se de que todas as informacdes necessarias sejam
enviadas corretamente para evitar atrasos nos embargues ou multas.

= Mantém a conformidade: Siga os procedimentos corretos para garantir que suas mercadorias
atendam aos requisitos legais das autoridades alfandegarias.

Como usar a secao Customs do Shipping Instructions online

Nas paginas a seguir, mostraremos as etapas simples envolvidas no preenchimento da segéo
relacionada ao desembaraco aduaneiro da solucéao online Shipping Instructions. As capturas de
tela vao conduzi-lo por cada estagio e apresentar dicas para evitar erros comuns. Pensamos
em tudo para oferecer um processo simples. Conte conosco para ajuda-lo em cada etapa do
percurso. Vamos comecar! Em caso de dlvida, nao hesite em entrar em contato com o Centro
de Atendimento ao Cliente Hapag-Lloyd local.
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Requisitos alfandegarios e especificos do pais

m Selecionando seus requisitos alfandegarios: Para garantir um processamento tranquilo de seus
embarques, consulte a secao “Requisitos alfandegarios e especificos do pais”, elaborada de acordo
com os diferentes cenarios alfandegarios. Selecione a opgé&o que melhor se adequa a situagéo de
seu embarque.

m Ildentifique os requisitos de seu embarque: Dependendo da natureza de seu embarque,
pode ser necessaria a selecdo de opcdes alfandegarias especificas. Por exemplo, se seu embarque
estiver sujeito aos requisitos do ICS2 (Import Control System 2), certifigue-se de selecionar a opgéo
correspondente.

m Insira as informacgodes obrigatérias: Apds selecionar suas opgdes, o sistema solicitara que insira
0s dados relacionados ao seu cenario.

Seguindo esses passos, o sistema vai conduzi-lo pelo processo de envio dos dados alfandegarios
necessarios, garantindo a conformidade e o desembaraco aduaneiro descomplicado de seu embarque.

Veja aqui como proceder:

Cenario @) Sou o proprietario da carga O cliente deve nos fornecer
BCO @ Fornega dados do vendedor e do comprador para a Hapag-Lloyd 0s dados do comprador e
do vendedor
Registre os dados do vendedor e do comprador como auto-declarante
ou por meio de declaragao suplementar
Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragéo suplementar
Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs
@) Sou o proprietério da carga O cliente deve fornecer dados
Fornega dados do vendedor e do comprador para a Hapag-Lloyd da declaragao suplementar do
comprador e do vendedor
@ Registre os dados do vendedor e do comprador como auto-declarante
ou por meio de declaragao suplementar
Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragdo suplementar
Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs
Cenario Sou o proprietario da carga O registro dos dados dos House
NVO BLs e do comprador/vendedor

@® Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragdo suplementar

Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

nao é feito pela Hapag-Lloyd;
o EORI do auto-declarante
€ obrigatdrio.

Sou o proprietario da carga

Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragao suplementar
@ Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

@ Fornega dados do vendedor e do comprador para a Hapag-Lloyd

Registre os dados do vendedor e do comprador como auto-declarante
ou por meio de declaragéo suplementar

A Hapag-Lloyd registra os dados
dos House BLs em nome do
cliente, incluindo dados do
comprador e do vendedor.

Sou o proprietéario da carga
Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaracao suplementar
@ Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs
Forneca dados do vendedor e do comprador para a Hapag-Lloyd

@) Registre os dados do vendedor e do comprador como auto-declarante
ou por meio de declaragédo suplementar

A Hapag-Lloyd registra os dados
dos House BLs em nome do
cliente. Os dados do comprador
e do vendedor s&o registrados
por um declarante por meio de
declaracao suplementar; o EORI
desta parte € obrigatdrio.

FAQs Declaracao sumaria de entrada (ENS)
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Registro Avancado de Informac6es Comerciais do Canada

O registro exige a selecao “Auto-declarante” ou “Delegar a Hapag-Lloyd” para a criagdo de House BLs.

@) Sou o proprietario da carga
(O Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragédo suplementar

(O Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Sem prompt

(O Sou o proprietério da carga
@® Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragéo suplementar

(O Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Digite o cédigo CAN800O do auto-declarante

(O Sou o proprietério da carga
(O Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragdo suplementar

@ Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Vocé devera informar o embarcador
efetivo, o consignatario final, o vendedor e
o0 comprador

Registro no Sistema de Manifesto Automatizado dos EUA

O Sistema de Manifesto Automatizado (AMS) exige dados do embarcador efetivo e do consig-

natario final, o vendedor, incluindo IDs fiscais.

@ souo proprietario da carga
(O Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragéo suplementar

(O Pecga a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Sem prompt

Osouo proprietario da carga
@® Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaragéo suplementar

(O Pecga a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Vocé devera informar o cédigo SCAC do
auto-declarante

(O Sou o proprietério da carga
(O Sou um auto-declarante ou declarante por meio de declaracéo suplementar

@ Peca a Hapag-Lloyd para registrar seus House BLs

Vocé deverd informar o embarcador
efetivo, o consignatario final, o vendedor e
o comprador

Brasil (Siscomex)

Para qualquer embarque com destino ao Brasil, o cliente devera informar o seguinte:

Referéncia BR RUC Referéncia BR DUE
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